gemiusProfile

badanie profilu uzytkownikow witryny

Gemius SA

ul. Wotoska 7
02-675 Warszawa
tel.: 022 874 41 00
www.gemius.pl




Idea badania - Metodologia

Celem badania jest uzyskanie informacji o uzytkownikach danej witryny. Dzieki
uzyskanym danym zdobywajg Panstwo szerokg wiedze na temat profilu spoteczno-
demograficznego oraz na temat zachowan uzytkownikéw swojego serwisu, dowiadujac

sie m.in. o:

« poziomie ogladalnosci serwisu
« profilu spoteczno-demograficznym jego uzytkownikdéw

e roznicach w korzystaniu ze strony przez rézne grupy internautow.

Poznaj uzytkownikow swojej witryny

Badanie dostarcza informacji o ogladalnosci serwisu nie tylko w wymiarze ilosSciowym, ale

rowniez ze wzgledu na profil spoteczno-demograficzny uzytkownikow.

Dzieki badaniu moga sie Panstwo dowiedzie¢ m.in.:

« Czy istnieja odmienne sposoby uzytkowania serwisu w zaleznosci
od cech spoteczno-demograficznych? Ktore grupy aktywniej korzystajq
z serwisu, a ktére pozostajg obojetne na tresci w nim zawarte? Czy ma na
to wptyw pte¢, wiek a moze miejsce zamieszkania czy tez miesieczny
dochdd netto internauty? Jakie sg najliczniej odwiedzane dziaty?

W jaki sposob uzytkownicy spedzaja czas na serwisie? Czy spedzajg
duzo czasu na odczytywaniu tresci w nim zawartych czy tylko odwiedzajg

kolejne przypadkowo wybrane strony?



Pozyskanie tych i wielu innych informacji jest wiarygodng podstawa m.in. do:

«  Wyrdznienia na witrynie dziatdw adresowanych do szczegdlnie aktywnych
grup uzytkownikéw.

« Dostosowania tresci prezentowanych w obrebie poszczegdélnych dziatéw
serwisu do specyfiki najczesciej odwiedzajacych je grup (na podstawie
informacji o dopasowaniu uzytkownikéw z grup celowych w kazdej sekcji

witryny).

100% -
|

‘ 9,3%

90% - 9,9%
- 122 12,4
|
80% - 151 13.2%
} 14,8% 14,9%
70% +
! 0
[ 1588 19,9%
60% A
: 21,7% 21,9%
50%
|
40% +
l 41,1% 38,3%
L . 33,6% 33,3%
|
20% -
|
|
10% +
‘ 14,0% 14,4% 11,7% 11,2%
|
g, - WEmmm 2 EEER A4 B -
2004 2005 2006 2007

Badanie gemiusProfile oparte jest na danych zebranych w badaniu Megapanel
PBI/Gemius, , ktore dostarcza informacji o ogladalnosci polskiego internetu oraz o profilu
spoteczno-demograficznym internautéw.

Badanie Megapanel PBI/Gemius realizowane jest w celu zebrania informacji na
temat catej polskiej spotecznosci internetowej, okreslenia profilu uzytkownikow Internetu
intensywnosci korzystania z globalnej sieci, a takze w celu stworzenia rankingu
najbardziej popularnych stron WWW. Badanie Megapanel PBI/Gemius opiera sie na

unikalnej na skale swiatowg metodologii, taczacej wtasciwosci badania typu user-centric
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(badanie panelowe) z badaniem typu site-centric. Podstawowym Zzrédtem informacji o
odwiedzanych przez internautow witrynach, uzywanych aplikacjach oraz czasie
korzystania z Internetu jest kilkunastotysieczny panel uzytkownikéw Internetu,
stanowigcy miniature polskiej spotecznosci internautéw. Informacje te taczone s danymi
demograficznymi internautéw. Sklad panelu jest dopasowywany do struktury
demograficznej polskich uzytkownikéw Internetu, pochodzacej z sondazowego badania
strukturalnego (badanie NetTrack - SMG/KRC Poland Media SA). Metodologia badania
Megapanel PBI/Gemius jest efektem prac koncepcyjnych, badawczych i analitycznych

zespotu specjalistow Gemius.

Podczas generowania wynikdw gemiusProfile, dane z badania Megapanel PBI/Gemius sg

taczone z danymi o strukturze witryny klienta - jej podziale na sekcje i podsekcije.

-Dane z badania
Megapanel PBI/Gemius Analiza i obrébka Wyniki badania

- Definicje sekcji witryny danych gemiusProfile
Klienta

Uzyskane wyniki badania sg podstawg do stworzenia charakterystyki uzytkownikéw,

odwiedzajacych poszczegodlne czesci witryny Klienta.

W konsekwencji mozliwe jest okreslenie wielkosci oraz charakterystyki widowni

odwiedzajacej poszczegodlne czesci witryny Klienta.



Korzysci z badania gemiusProfile

Badanie gemiusProfile dostarcza informacji o profilu spoteczno-demograficznym
uzytkownikow witryny. Analiza wynikow badan pozwoli Panstwu oceni¢, czy z Waszego

serwisu korzystajg uzytkownicy, na ktéorych Wam najbardziej zalezy.

Dzieki gemiusProfile poznacie poziom zainteresowania poszczegdlnych grup celowych
serwisem oraz dowiecie sig, jakich informacji uzytkownicy poszukujg na Waszej witrynie.
Bedziecie zatem w stanie planowac swoje dziatania tak, aby jak najefektywniej dotrzec z

przekazem do uzytkownikdéw, dla ktérych Wasz serwis jest przeznaczony.

Cykliczno$¢ badania sprawia, ze efekty podejmowanych dziatan da sie stosunkowo
szybko wychwyci¢. W ten sposdb mozliwe jest $ledzenie na biezaco efektéw pracy,
majacej na celu zwiekszenie zainteresowania serwisem w poszczegdlnych grupach

celowych.

Oferta cenowa

1. Jednorazowy koszt badania gemiusProfile wynosi 3 500 PLN
+ VAT

2. W przypadku badan cyklicznych uwzgledniony zostanie rabat
cenowy.



Informacja o firmie

Gemius SA to firma badawcza, lider i prekursor w dziedzinie badan internetu w Europie Srodkowo-
Wschodniej. Na rynku polskim istniejemy od 1999 roku, s$wiadczac profesjonalne ustugi badawcze,
analityczne i doradcze. Oferowane przez Gemius rozwigzania pozwalaja na optymalne wykorzystanie
internetu w planowaniu przedsiewzie¢ e-biznesowych i stanowig podstawe tworzenia internetowych strategii

marketingowych.

Badamy trendy i zjawiska, ktére maja bezposredni wptyw na skutecznosc dziatan firm w sieci. Analizujemy
zachowania internautéw na witrynach (gemiusTraffic), przeprowadzamy on-line kompleksowe badania
skutecznosci kampanii reklamowych (gemiusEffect), realizujemy badania ad hoc na wybrany temat. We
wspotpracy ze spotka Polskie Badania Internetu realizujemy badanie Megapanel PBI/Gemius, stanowigce

standard pomiaru ogladalnosci witryn i aplikacji internetowych w Polsce.

Elastycznie dopasowujemy nasza oferte do indywidualnych potrzeb i oczekiwan kazdego Partnera. Jakos¢

i uzytecznos¢ prowadzonych przez nas badan zostata doceniona przez firmy polskie i zagraniczne.

Wybrani klienci:

Joint-ventures Motoryzacja Producenci
Polskie Badania +  Mitsubishi + Raiffeisen « Siemens
Internetu (PBI) » Fiat « BPH » Scholl
Interactive + Hyundai « PKO BP « Cezex
Advertising Bureau * Nissan « mBank « Komandor
(IAB) e Peugeot + Multibank + Philips
Konsorcjum Sieci + Renault « BZ WBK + Danfoss
Reklamowych (KSR

Media FMCG Ubezpieczenia Telekomunikacja
Agora SA + Nestlé « Allianz » Era
Onet.pl + Unilever « Commercial ¢ Plus GSM
Wirtualna Polska » Carlsberg Union « TPSA
Interia.pl + Tchibo « ING
Rzeczpospolita + Gillette «  Amplico
Canal+ * Procter & » Nationwide

Gamble « PZU



