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Raport ,Internauci a rynek
samochodow nowych
| uzywanych”

WSTEP:

Po raz pigty firma Gemius SA dokonata analizy branzy moto-
ryzacyjnej w Polsce. Raport ,Internauci a rynek samochodéw
nowych i uzywanych” przedstawia preferencje i zachowania
potencjalnych nabywcéw samochoddw zwigzane z procesem zakupu

auta oraz posiadaniem i korzystaniem z samochodu.

W tym roku przyjrzeliSmy sie rowniez rynkowi motoryzacyjnemu
w kontekscie spowolnienia gospodarczego. Jak wynika z raportu,
kryzys finansowy miat wptyw na plany zakupowe co trzeciego
internauty planujgcego kupno auta. W podobnym stopniu zatamanie
gospodarcze przyczynito sie do decyzji o nabyciu samochodu
W nizszej cenie, zakupie auta uzywanego zamiast nowego oraz kupnie
bardziej ekonomicznego samochodu. Jednoczesnie okoto %
internautéw zadeklarowata che¢ zakupu samochodu w ciggu
najblizszych 12 miesiecy - odsetek sie nie zmienit w poréwnaniu do

danych z 2008 roku.

Swojg przygode z zakupem auta nowego respondenci zaczynajg od
wyszukiwania informacji przede wszystkim w internecie oraz
w salonach sprzedazy. W sieci korzystaja z serwiséw
motoryzacyjnych, opinii na forach tematycznych oraz oficjalnych

stron importerdw i dealeréw.

W porédwnaniu do roku
ubiegtego, wsrdd
potencjalnych nabywcow
samochodéw uzywanych
znacznie spadt odsetek
badanych biorgcych pod
uwage sprowadzenie

auta z zagranicy (z 70

proc. do 53 proc.)
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ZAWARTOSC RAPORTU:

Cel badania

Podsumowanie wynikow

- plany zakupowe
- potencjalni nabywcy samochoddéw nowych

- potencjalni nabywcy samochoddéw uzywanych

Plany zakupowe, wptyw kryzysu finansowego i mozliwosci doptat
rzgdowych

- plany zakupowe

- intencja zakupu samochodu

- auto nowe czy uzywane?

- wptyw kryzysu na plany zakupowe

Czy obawy zwigzane z kryzysem gospodarczym miaty wptyw na
Twoje plany zakupu samochodu?

tak, dlatego zamierzam kupic tanszy \
P 13%
samochdd niz planowatem

tak, dlatego zamierzam kupic¢ auto
uzywane, anie nowe

1/3 respondentéw
planujacych zakup auta w
ciagu roku nastepujacego po
badaniu, zadeklarowata ze
kryzys gospodarczy wptynat
na ich plany zakupowe.

12%

tak, dlatego zamierzam kupic¢ auto
bardziej ekonomiczne niz
pierwotnie planowatem

> 33% wskazato cho¢ jedna z
odpowiedzi ,,Tak”

tak, wptynety winny sposéb 2%

| J

nie, nie miato to wptywu namoje
60%
plany zakupu samochodu

nie wiem / trudno powiedzieé¢ 7%
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- potencjalny wptyw dopfat rzgdowych na plany zakupowe

Niektdre panstwa europejskie wprowadzity doptaty do zakupu
nowego (nieuzywanego) auta. Kupujgcy moze liczy¢ na pokrycie
czesci kosztu nowego auta przez panrstwo pod pewnymi warunkami
(np. zeztomowania posiadanego wczesniej, co najmniej 9-letniego

auta).

W przypadku wprowadzenia doptat na takich warunkach w Polsce,
jaka najnizsza wysokosc¢ doptaty sktonitaby Cie do kupna nowego

(nieuzywanego) auta?

3 tysigce ztotych
4 tysigce ztotych
5 tysiecy ztotych
6 tysiecy ztotych
7 tysiecy ztotych
8 tysiecy ztotych
9 tysiecy ztotych

10 tysiecy ztotych

nie kupowat(a)bym nowego auta nawet przy

doptacie w kwocie 10 000 zt 31%

nie wiem / trudno powiedzie¢ 15%

36% /

> 54%

W przypadku wprowadzenia doptat
rzadowych w wysokosci 10 tysiecy
zlotych, na opisanych w pytaniu
warunkach, ponad potowa badanych
posiadajacych ponad 9-cio letnie auto
i jednoczesnie nie planujacych zakupu
samochodu w ogéle lub planujacych
zakup auta uzywanego, bytaby
skionna kupié¢ nowe auto.

. Przekiada sie to na okoto 13%

wszystkich badanych i 12% badanych
nie planujacych w ogéle zakupu auta.

Na kolejnym slajdzie

przedstawiono, rozklad odpowiedzi na
to pytanie przy przyjeciu jako
podstawy procentowania wszystkich

. badanych planujacych naby¢ auto

: uzywane.

®eescecsesessessescescesessesscsscscsscssescns e’

0% 20% 40%

60%

- potencjalny wptyw doptat rzgdowych na plany zakupowe wsrdd

planujacych kupno auta uzywanego

Potencjalni nabywcy samochodéw nowych i uzywanych

- znajomos¢ spontaniczna marek
- znajomos$¢ wspomagana marek
- kontakt z reklamami samochoddéw w internecie

- mozliwe powody zmiany preferowanej marki

80%

100%




- preferowany rodzaj paliwa

- preferowany wiek samochodu (samochody uzywane)

- wartos¢ planowanego auta i sposéb jego finansowania

— zrédfa informacji przydatnych przy wyborze auta

- waznosc¢ elementdw oficjalnych stron producentow i dealeréw
- wykorzystywane serwisy motoryzacyjne

— sposoby szukania ofert (samochody uzywane)

- wykorzystywane serwisy z ofertami (samochody uzywane)
— postrzeganie serwisow z ofertami (samochody uzywane)

- sprowadzenie auta z zagranicy (samochody uzywane)

- panistwa pochodzenia sprowadzanych pojazdéw

— posiadanie prawa jazdy

- wykorzystanie samochodu

— aktualnie posiadane auto

- profil demograficzny

Metodologia

Badanie zrealizowano za pomocg ankiet emitowanych na witrynach
internetowych korzystajgcych z bezptatnej wersji systemu stat24 lub

bezptatnego audytu site-centric stat.pl/PBI.

Ankiety byty emitowane losowo w okresie od 6 do 15 czerwca 2009
roku. Analizag objeto 4 963 internautéw w wieku co najmniej 16 lat,
ktorzy wypetnili ankiete do konca. Z grupy tej wyodrebniono 1 190
0s6b planujgcych w przeciggu najblizszego roku dokonaé zakupu
samochodu w podziale na internautéw planujgcych naby¢ samochdd
nowy (N=207) oraz internautéw planujgcych zakup uzywanego auta

(N=885).

Najciekawsze wyniki pochodzace z tegorocznej fali badania zostaty

porownane z tym uzyskanymi w 2008 roku.
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Ponad 2/3 internautdéw

planujacych zakup

samochodu zamierza
naby¢ auto uzywane, co
piaty zas auto nowe.
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Aby dane byty reprezentatywne dla catej populacji internautéw
w wieku 16 i wiecej lat, odpowiedzi analizowano z wykorzystaniem
wagi analitycznej, skonstruowanej na podstawie danych o pfci i wieku
internautéw oraz o ich czestotliwosci korzystania z internetu,

pochodzacych z badania Omnibus PBS (VIII-IX 2008).

OFERTA CENOWA:

Cena za polskojezyczna* wersje raportu

*Raport dostepny jest na zamoéwienie Klienta w wersji angielskiej za dodatkowg optata.
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KONTAKT:
Krzysztof topuszynski GEMIUS SA
krzysztof.lopuszynski@gemius.pl ul. Wotoska 7, budynek Mars,
tel. +48 22 874 41 10/12 klatka D, Il pietro,
fax. +48 22 874 41 01 02-675 Warszawa,
kom. +48 669 807 007 www.gemius.pl

O FIRMIE:

Gemius SA - firma badawcza, lider i prekursor w dziedzinie badan internetu w Europie
Srodkowo-Wschodniej. Na rynku polskim istnieje od 1999 roku, oferujac profesjonalne
rozwigzania badawcze, ustugi analityczne i doradcze dla wszystkich podmiotéw tego
rynku.

Firma oferuje kompleksowe badania dotyczace m.in. zachowania internautéw na
witrynach (gemiusTraffic), ich profilu spoteczno-demograficznego (gemiusProfile), czy tez
skutecznosci prowadzonych w internecie kampanii reklamowych (gemiusEffect).

We wspodtpracy ze spotka Polskie Badania Internetu, Gemius prowadzi catosciowe
badanie ogladalnosci witryn i aplikacji internetowych Megapanel PBI/Gemius.

WYBRANI KLIENCI

ORGANIZACJE BRANZOWE

Interactive Advertising Bureau (IAB)
Konsorcjum Sieci Reklamowych (KSR)
Polskie Badania Internetu (PBI)

DOMY MEDIOWE

MediaCom, Mediaedge:cia, MindShare,
OMD, Starcom Next, Universal McCann

UBEZPIECZENIA

Allianz, AVIVA Commercial Union, ING,
PZU

MEDIA

Agora SA, Axel Springer, Edipresse,
Interia.pl, Onet.pl, Wirtualna Polska

FMCG

Danone, Grupa Zywiec, Kompania
Piwowarska, Unilever

AGENCIJE INTERAKTYWNE

ADV.pl, Artegence, Hypermedia, K2,
Mobijoy!, 0S3, Opcom, 180 hb

BANKI

Alior Bank, BZ WBK, Eurobank,
ING Bank Slgski, mBank Raiffeisen

MOTORYZACIA

MMC Car Poland (Mitsubishi), Polska
Grupa Dealeréw, Skoda, Suzuki

TELEKOMUNIKACIA

Netia, Play, Polkomtel, Polska
Telefonia Cyfrowa, TP SA

SIECI REKLAMOWE

Ad.net, Ad-vice, ARBOmedia, Cormedia,
IDMnet

E-COMMERCE

Allegro, Agito, Empik, Nokaut, Skapiec

i£s:Gemius




